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Praktikum im Marketing (Kundenbindung & CRM)Praktikum im Marketing (Kundenbindung & CRM)
(m/w), (m/w), Vollzeit fVollzeit f üür 4 bis 6 Monater 4 bis 6 Monate

RCL Cruises Ltd. verantwortet die Sales- und Marketingaktivitäten in 
Deutschland, Österreich und der Schweiz für die Kreuzfahrtmarken 
Royal Caribbean International, Celebrity Cruises und Azamara Club 
Cruises. Zur Unterstützung unseres dynamischen Teams in Frankfurt 
am Main suchen wir einen Praktikanten (m/w), der Lust hat, für starke 
Marken in einer echten Boombranche zu arbeiten.

Richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung bitte unter Angabe des möglichen Eintritttermines 
per E-Mail an: 

RCL Cruises Ltd. ® | Lyoner Straße 20 | 60528 Frankfurt  

Herrn Robin Gamroth | E-Mail: bewerbung.de@rccl.com
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Ihre Aufgaben:

• Unterstützung in den Bereichen Kunden-
bindung und Customer Relationship 
Management

• Umsetzung von Marketingaktionen und 
Mailings für die Mitglieder unserer 
Kundenbindungsprogramme

• Bearbeitung von Kundenanfragen, 
Datenerfassung und Webupdates

• Mitwirkung bei abwechslungsreicher 
Projektarbeit

• Online Recherchen und Erstellung von 
Reportings

Ihr Profil:

• Sie haben Ihre Ausbildung, vorzugsweise im 
kaufmännischen Bereich, beendet oder sind 
am Anfang Ihres Studiums

• Sie haben Interesse an Marketing-Themen 
und der Tourismusbranche

• Sie verfügen über sehr gute kommunikative 
Fähigkeiten in deutscher und englischer 
Sprache

• Sie zeichnen sich durch Service-Orientierung, 
Eigeninitiative und eine selbstständige 
Arbeitsweise aus

• Ein sicherer Umgang mit MS-Office, Internet 
und E-Mail ist für Sie selbstverständlich


